
苦情内容及び解決結果について 

 

保 育 園 名 ：あい保育園王子 

対 象 期 間 ：令和 3 年度（令和 3 年 4 月 ～ 令和 4年 3 月） 

苦情の有無 ：有 

 

年月日 ご意見・ご要望・苦情等の内容 対応結果 

令和 3年 8月 子どもの声がうるさいと近隣住民より電話で苦情 屋上園庭で遊んでいた子どもの声が響いていたことで、近

隣住民からの苦情となってしまった。すぐに室内へ入るよ

うに指示をし、騒音対処をした。 

 


